Kvalitetspolicy

Var kvalitetspolicy dr att uppfylla kundernas behov genom att:

= Vara lyhdrda och flexibla infér kundens dnskemal

= Utveckla och forbattra vara produkter och tjanster efter kundens behov
= Formedla tillforlitlig dokumentation om prestanda, montage och miljo
» Halla snabba och sékra leveranser

= Varda, utveckla och motivera personalen

= Kontinuerlig uppfdljining av mal och dtgarder for kvalitetsarbetet

Hallbarhetspolicy

Klimatbyrdn ska bidra till ett ldngsiktigt hdllbart samhalle, definierat utifran FN:s globala
hallbarhetsmal och Sveriges miljokvalitetsmal. Vi arbetar aktivt for att forbattra forutsattningarna
att utveckla och leverera produkter for inomhusklimat som tar hansyn till sdval miljo som
manniskor. Vi vill ocksa framja en socialt hallbar samhallsutveckling, vilket bland annat handlar
om att uppratthalla de manskliga rattigheter som definierats i FN:s allmanna forklaring.

Det handlar dven om att bedriva en etiskt korrekt verksamhet genom att motverka
diskriminering och mutor samt att sakerstalla rattvisa arbetsvillkor for anstéllda hos oss och vdra
leverantorer. Vidare har vi ambitionen att skapa en inkluderande arbetsplats dar vara anstallda
trivs och att motverka olyckor och arbetsrelaterade sjukdomar.

Samtidigt paverkar vi miljon genom de produkter vi kdper in och transporterar samt hur vi valjer
att hantera vart avfall. Vi ska darfor i alla faser av vdra produkters livscykel strava mot att minimera
uppkomsten och spridningen av dmnen som kan ha en negativ inverkan pa halsa och miljé och
att mojliggdéra dtervinning och 3dteranvandning. Var ambition ar dven att utveckla vara
produkters innehall, effektivitet och funktion mot mer hallbara materialval och en minskad
miljopdverkan.

Vi ska ocksd arbeta for en minskad miljopdverkan och energidtgdng genom att hushalla med
resurser och utveckla vart miljo- och hallbarhetsarbete. Vi stéller &ven krav pa att vara
leverantorer har ett miljdledningssystem, lever upp till samma standard som vi géllande milj6-
och hallbarhetsmadl och har ambitionen att fortsdtta utvecklas i en hdllbar riktning.
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